RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE ARMAZEM - SANTA TEREZINHA
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Gadéina

Estas informagBes complementares sobre a qualdiadegua distribuida e demais servicos disponivgis a

comunidade por esta agéncia também pode ser eadaro endereco eletréniaavw.casan.com.be no
endereco abaixo mencionado.

Escritério Agéncia de ArmazémRua: José Mendonca, n°135, Centro — Armazém C&ERB000
FONE: (Oxx) 483645 0318

Laboratorio Pescaria Brava— Km 320 - BR 101 Bairro: km 37 - Pescaria Bra®C-- CEP: 88790-000
Fone/Fax: (Oxx) 48 3647 6429

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidestecomo Orgéo Fiscalizador a Secretaria Munidiiaa
Saude/ Departamento de Vigilancia Sanitaria Mualicijpcalizado no endereco: Vigilancia SanitarieaR
José Mendonga, 338 - Centro - Armazém

FONE/FAX: (0xx) 48 3645 0126 E-mail: visa@armazengsv.br

u

A localidade de Santa Terezinha é abastecida atdevéaptacdo de agua de uma fonte surgente no@nto

de um acude. A area em torno do acude € ocupadegeracado nativa, cultivo de eucalipto e pastagem

pouquissimas fontes de poluicdo e contaminacacteaies na area de recarga ndo comprometem

significativamente a qualidade da 4gua do aquifero.
A unidade de tratamento instalada tem capacidadetizdar em torno de 1,0 L/s.

A legislagdo que regulamenta a qualidade da dguaai@ncial é a Resolugdo CONAMA N° 357/2Q05,
tendo como 6rgado ambiental responsavel pelo seitonamento a Fundacdo do Meio Ambiente (FATMA),
CODAM- Coordenadoria de Desenvolvimento Ambientdlubaréo, situada a rua Padre Bernardo Freuser,

227 — Centro — fone (48) 3622 — 5910.

A qualidade da 4gua do manancial se enquadra essec®y apropriada para ser tratada para o consumo

humano.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento implantado em Santa Tieeezonsiste de desinfeccéo e fluoretagéo, o sastie
abastecimento de agua possui as seguintes partes:
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01. Captacéao e aducdo de agua bruta
Processo de tomada e condugéo da 4gua do pocartiade de tratamento.

02. Desinfecc¢éo
A finalidade principal deste processo desinfeccad@uimicaatravés da adicdo de hipoclorito de calcio,
controle bacteriolégico.

03.Reservacao e distribuicédo
ApoOs a aplicacdo do tratamento a 4gua potavel ézemada em reservatorio.
A rede de distribuigdo serve para encaminhar a aguas pontos de consumo.
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SANTA TEREZINHA
Meses/Ano Parametros R:sli(z:lrl?al Ap:t:r:;te Turbidez Co_lli?t;r:wses E. Coli
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
novw16  |Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
dez-16  Node analises fora do padréo 0 0 0 1 1
N°de andlises em conformidade 10 5 10 9 9
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jan-17 INede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
fev17  INcde analises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mar-17  Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
abr-17  Nede analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
mai-17  INede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jun-17 INede analises fora do padrdo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 9 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
jul-17 N°de andlises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
ago-17  Inede andlises fora do padréo 0 0 0 1 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 9 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
set-17  |Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 5 10 10 10
out-17  INede andlises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anélises exigidas pela Portaria 2.914 de 1&|d
dezembro de 2011 do Ministério da Saude 10 5 10 10 10
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portarig , ) 1 amostra Auséncia eny
2.914 de 12 de dezembro de 2011 do Ministério da 02250 Are A fora do 100mL em
Satde mg/L Cl; 15,0 uH 50NTU padrio/mas 100% das

amostras




Além dos parametros apresentados acima, a CASANotarparametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sel@ios da desinfeccao, estabelecidos pela Portafia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nmgeriodos os resultados foram satisfatorios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ B)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar micro-orgmos.

Cor Aparente: Indica presenca de substancias dissolvidas qeea@m qualidade estética da agua.
Turbidez: Indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua nao ne@@esate representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes Micro-organismo indicador de polui¢éo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosutgsodjuimicos e na remocdo da agua |em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S0 direitos basicos do consumidor

Inciso IlI: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificaga@ta

de qualidade, caracteristicas, composicdo, quaidgaeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos wcesr devem assegurar informacfes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa saela® caracteristicas, qualidade, composi¢édo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odfrdss, bem como sobre os riscos que apresentadde s

e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle & qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecend® artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



